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推荐单位基本情况和推荐理由 

推荐单

位名称 
浙江省商务厅 所在地 杭州市 

通讯 

地址 
浙江省杭州市延安路 468 号 

邮政 

编码 
310006 

联系人 
办公 
电话 

移动 
电话 

电子 

邮箱 
传真 

推荐理由： 

该项目主要规定了跨境电子商务交易中鞋类产品的分类与命名

的基本原则和方法，并给出了汉语、英语、法语、西班牙语、韩语、

阿拉伯语和俄语 7 种语言的展示信息，800 多项鞋类穿着对象、穿

着功能、材质、结构和产品信息描述比对表和 500 多项常用类组合

鞋名的示例，为跨境电商鞋的命名、分类、编码等信息展示提供实

用参考。 

该标准是国家重点研发计划 “跨境电子商务便利化共性技术标

准研究”（编号 2016YFF0202504）的任务课题：跨境电子商务多

语种产品分类与命名 鞋标准研究（编号 2016YFF0202504-07） 

“的支撑项目。项目符合党的二十大报告提出的“加快发展数字经

济，促进数字经济和实体经济深度融合，打造具有国际竞争力的数

字产业集群”和我省“一号工程”的要求。 

浙江是跨境电商的先行省和制鞋大省，鞋的跨境电商业务处于全

国领先地位。标准通过对鞋出口中出现的阻碍贸易畅通的技术壁垒、

难点痛点问题进行分析，制定完成国家标准。破解了国内鞋类生产

和经营企业的翻译难、归类难和表述难三大难题，打破由于语种不

王逸婧  0571-
87010129

13819101929

yijingwang96@163.com
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同而产生理解歧义的贸易壁垒，直接服务了国内跨境电商企业和国

际电商顾客，建立了出口企业和国际客户的桥梁，促进了贸易便利

化，为促进数字经济和实体经济深度融合，提供了有力的保障。 

 

 

 

 

 

 

 

 

     （盖章）       

          

                                       年   月    日                                       

注：申报主体是企业的，推荐单位在推荐前应当征求企业所在地市场

监管、税务、审计、综治、生态环境、应急管理等部门的意见，依法

查询申报主体的信用档案，并将相关情况写入表格内。
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一、标准基本信息 

标准类型 国家标准 

标准编号 GB/T39464-2020 

标准名称 《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名 鞋》 

标准所属领域 A10（商业、贸易、合同） 

标准发布时间 2020.11.19 
标准实施时

间 
2021.06.01 

标准发布单位 国家市场监督管理总局  国家标准化管理委员会 

标准外文版 
☑ 是   

□否 
语种 

☑英语 ☑俄语 ☑法语 □日语   

☑韩语  ☑其他 西班牙语、阿拉伯

语    （可多选） 

采用国际标准

情况 
无 对应的国际标准号 无 

主要完成单位 1.杭州市标准化研究院（杭州标准化国际交流中心） 

 2.杭州国家电子商务产品质量监测处置中心 

 3.浙江奥康鞋业股份有限公司  

主要完成人 1.许燕君 

 2.张鑫 

 3.蒋宏 

 4.左爱兵 

 5.麻宇蓉 
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被推荐项目主要完成单位和主要完成人 

项目名称 
GB/T39464-2020 

《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名 鞋》 

 

主要完成单位 

序号 单位名称 

1 
杭州市标准化研究院（杭州标准化国际交流

中心） 

2 杭州国家电子商务产品质量监测处置中心 

3 浙江奥康鞋业股份有限公司 

主要完成人 

序号 姓名 

1 许燕君 

2 张鑫 

3 蒋宏 

4 左爱兵 

5 麻宇蓉 
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二、项目情况 

1．申报组织简介 

一、申报组织基本情况 
杭州市标准化研究院（杭州标准化国际交流中心）（以下简称“杭

州标院”）成立于 1984 年，直属于杭州市市场监督管理局，是专业
从事标准化研究、服务和应用工作的公益性科研机构，现有员工 40
人，围绕电子商务、公共服务、技术贸易壁垒、质量发展等领域设立
标准化研究相关部门 4 个。杭州标院是首个落户浙江的国际标准化技
术委员会 ISO（International Organization for Standardization）
——国际标准化组织电子商务交易保障标准化技术委员会（ISO/TC 
321）的秘书处承担单位与国内技术对口单位，也是国内的目前唯一
以“电子商务”命名的全国专业标准化技术委员会——电子商务质量
管理标准化技术委员会（SAC/TC 563）的秘书处承担单位，是我省
数字贸易标准化技术委员会（ZJQS/TC 84）的副秘书长单位。杭州
标院同时是由国际标准化组织 ISO 授权、全球唯一的“国际标准化
组织 ISO 会议基地”。 

二、主要工作领域和工作业绩、获得的相关荣誉、标准化工作基
础 

多年来，杭州标院紧紧围绕国家、省、市标准化战略部署，坚持
“小标院、大平台，有形平台、无限发展”的战略思路，围绕当地经
济发展重点，为企业生产经营、群众品质生活、政府宏观决策和社会
公共管理提供标准技术支撑。目前主要业绩有：主导编制完成国际标
准 2 项，参与在研国际标准 4 项，主导、参与制定完成国家、行业、
省、市各级标准 70 余项，承担省级以上科研项目 10 余项，获软件
著作权 2 项，制定发布“浙江制造”团体标准 30 余项，出版国家级
著作 3 项，发表国家级期刊论文 90 余篇。杭州标院 2022 年被评为
“浙江省标准化贡献组织奖”；2017 年以来，被杭州市人民政府嘉
奖 1 次，被省市场监督管理局评为 G20 突出贡献奖 1 次，被杭州市
市场监督管理局考核优秀 3 次；获中国质量协会、中国工商联合会等
科技进步一等奖 1 次、二等奖 2 次；被评为杭州市质量强市推进工
作成绩突出集体；获浙江省标准化技能比武冠军。成果在全国 23 个
副省级标准化院同行前列。 
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2．申报项目简介 

产业政策

符合性 

☑是       □否 

序号 文件名称 

（1） 

浙江省数字经济发展领导小组办公室文件浙数办

〔2024]4 号《浙江省推进数字经济创新提质“一

号发展工程”2024 年工作要点》 

（2） 
国务院办公厅《关于实施支持跨境电子商务零售

出口有关政策的意见》(国办发[2013]89 号) 

（3） 
国务院办公厅《关于促进跨境电子商务健康快速

发展的指导意见》（2015 年） 

（4） 

浙江省人民政府办公厅（《浙江跨境电子商务高

质量发展行动计划的通知》浙政办发[2021] 32 

号） 

1、标准制定背景 

近年来，跨境电商已成为经济发展的新动能，国务院先后印发了

(国办发[2013]89 号)《关于实施支持跨境电子商务零售出口有关政策

的意见》等文件，浙江作为跨境电商的大省，省政府办公厅印发了浙

政办发[2021] 32 号《浙江跨境电子商务高质量发展行动计划的通

知》，以数字经济推动产业发展。考虑到鞋靴行业在我国跨境电商出

口量居世界前列，且浙江是制鞋大省和跨境电商先行省，我们选择了

跨境电商中最需迫切解决的共性问题进行标准研究 。该标准是国家

重 点 研 发 计 划 “ 跨 境 电 子 商 务 便 利 化 共 性 技 术 标 准 研 究 ”

（2016YFF0202504）的任务之一，《跨境电子商务多语种产品分类
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与命名 鞋标准研究》（编号：2016YFF0202504-07）的支撑项目，

通过对我国鞋出口中出现的一些阻碍贸易畅通的技术壁垒、难点痛点

问题进行分析，制定国家标准。破解了国内鞋类生产和经营企业，特

别是中小型企业因语言翻译专业人员少导致的翻译难、因分类不统一

的归类难和因描述不一致的表述难三大难题，打破由于语种不同而产

生理解歧义的贸易壁垒，促进贸易成功率，推进数字化管理。 

二、主要技术内容 

标准主要规定了跨境电商鞋类产品的分类与命名基本原则和方

法、编码代号的原则与方法，产品信息描述等内容，并列出了汉语、

英语、法语、西班牙语、韩语、阿拉伯语和俄语 7 种语言的穿着对象、

穿着功能、材质、结构和产品信息描述共 868 个分类名词对比表和

51 种 357 个常用类组合鞋名的对照表，可组合排列出 40880 种鞋商

品信息供企业查询参照。此外，还提供 357 种鞋名 7 种语言的组合

方法示例，为跨境电商鞋的命名、编码、标识提供实用参考。 

三、标准应用推广及效益情况 

标准发布后，在全国范围内得到推广应用，解决了传统鞋类产品

出口翻译问题，并能快速应用到新型鞋产品中。同时，统一的数字和

字母代码为连接生产管理 ERP 系统统计和分析提供了便利，推动鞋

生产企业的数字化管理，取得最佳经济效益。标准在国家标准委标准

信息平台和“杭州标准数字平台”等可查阅，标准的可操作性为企业

实施标准打下了良好的基础，在鞋类企业得到广泛应用；特别在浙江、

广州、福建等地的学会协会、社团和企业积极发放宣贯、推广应用，

从而推动标准的实施，从近二年的数据看，2021 年，我国出口鞋靴

金额 479 亿美元，同比增长 35%，2022 年，鞋靴累计出口额 576

亿美元，同比增长 20.4%，标准助力鞋跨境业务发展效果明显。从受

访 15 家企业的数据看，标准为销售 1.5 亿双，产生直接经济效益 9.45

亿元提供了帮助。 
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3．技术水平 

技术水平评价（单选） 

☑领先或达到国际先

进标准水平 

□领先或达到国内先进

标准水平 

□领先或达到省内先

进标准水平 

一、标准是国家重点研发计划支撑项目 

为促进跨境电商的发展。2018-2020 年，中国标准化研究院联

合杭州标准院、深圳标准化研究院等，开展了国家重点研发计划“电

子 商 务 信 息 共 享 及 交 易 保 障 共 性 技 术 标 准 研 究 ” （ 编 号

016YFF0202500），“跨境电子商务便利化共性技术标准研究”（编

号 2016YFF0202504）重大课题。考虑到鞋类是中国跨境电商业务

最大之一，且浙江是制鞋大省和跨境电商先行省，我们汇同杭州国家

电子商务产品质量监测处置中心、浙江奥康鞋业股份有限公司等共同

对鞋类的跨境电子商务便利化共性技术标准开展研究，聚焦阻碍贸易

畅通的技术壁垒、难点痛点问题，解决我国鞋类产品在跨境电子商务

过程中便利化共性问题，NQI 项目于 2020 年 5 月 20 日通过课题验

收，专家一致认为项目达到了国家重点课题策划的要求。 

三、来源于国际市场应用于国际市场 

跨境电商鞋类出口量不断创造新高，市场份额不断扩大。而在跨

境电商交易中，顾客选中商品和订单签订，是以产品的名称、类别、

功能等信息作为媒界。但因受不同国家地域、语言习惯和文化差异等

诸多因素的影响，许多交易存在因命名和分类信息不准确而产生理解

歧义等问题，给顾客带来了选择障碍，甚至带来了不必要的退换货和

交易纠纷，增加了跨境电商的交易成本，影响了交易达成。标准通过

对美国、英国、法国、德国、韩国等进口大国相关标准和语言表达习
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惯的调查分析基础上，结合我国的实际情况，对鞋产品进行标准化的

分类与命名，简化鞋的类别，准确表达产品名称。本标准直接服务英

语、西班牙语、阿拉伯语等 7 个国家的电商顾客，标准展示了 7 种

语言的各种鞋的类别和命名，应用于跨境电商交易的销售和产品信息

展示标准，本身就带有国际性。 

四、标准采用方法科学，覆盖全产业链 

标准达到既适用于国内企业，又适用于国际市场的目标，既要对

分类与命名标准化，又要能覆盖品种日益变化的产品，并要满足 7

个国家和地区的语言习惯。标准运用“文献研究法”和“实地调研法”

对鞋类和跨境电子商务等多学科、多角度出发，综合经济学、贸易学、

信息技术、人文历史习惯等领域的科学理论和方法；通过应用“归纳

总结法”，为构建标准的原则和内容提供依据。组织了 7 种语言的专

家和鞋类专家，通过对接鞋类跨境电子商务企业、“阿里巴巴”、“天

猫”等电商平台、研究机构等进行商讨研究，选出典型示例，并应用

“排列组合法”，可各类品种的产品对照词条，组合出 4 万余种产品，

覆盖鞋类全产业链。汇集的跨境电子商务专家、鞋类专家、标准化专

家和国际语言专家等各方力量，共同进行编制标准，保障了标准的科

学性。 

五、标准评价度高：2019 年 9 月 18 日，全国电子业务标准化

技术委员会(SAC/TC 83)组织召开了本国家标准审查会，评审专家认

为“该标准的实施，将对我国出口及跨境电子商务的鞋产品进行标准

化的分类与命名，以促进跨境电子商务贸易的便利化，提高我国电子

商务国际竞争力和知名度”（见附件）。中国 21 世纪议程管理中

心（国科议程办字(2021)4 号）对“关于国家重点研发计划‘国家质
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量基础的共性技术研究与应用’重点专项项目综合绩效评价结论的通

知”中表示，“项目围绕跨境电子商务便利化等领域开展了技术标准

研究，在信用管理和评价、多元数据管理等方面具有创新性，成果具

有广阔的应用前景。”（见附件 3） 

目前国际国内尚无覆盖跨境电商和鞋全产业链的分类命名标准，

全国制鞋标技委（SAC/TC 305）、全国电子商务质量管理标技会

（SAC/TC 563）、 国 际 标 准 化组织 电 子 商 务 交易保 障 标 技 委

(ISO/TC321) 等对标准的先进性作出了 “标准先进、国内首创” 高

度的评价（见附件 4），受调查的中国计量大学、河北标准化研究院、

福建宁德标准化协会、杭州标准化学会、通标技术服务有限公司、福

建省行业标准化协会、广东省标准化技术委员会等 21 家机构对标准

作出了技术先进的好评（见附件 8）。 

六、为其他标准作了标杆 

本标准在 2020 年 11 月 9 日 发布，2021 年 6 月 1 日实施，在

国际和国家标准境均为首创。为另二项目 NQI 课题的标准《GB/T 

42003-2022 境电子商务交易类产品 多语种分类与命名 陶瓷产品》

和《GB/T42002- 2022 跨境电子商务交易类产品信息多语种描述智

能手机》提供了模板和参考。标准在满足户外室内、运动休闲、工作

职业等传统鞋类的基础上，拓展了近年来发展的所有鞋类新产品，如：

保健康复、智能修复等，被后期制订的《GB/T 43587-2023 老人鞋》

《 国 家 标 准 计 划 20230426-T-606 老 年 人 沐 浴 鞋 》 《 GB/T 

43416-2023 矫形鞋 要求与测试方法》等引用，并提供了参考依据。 
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创新性 

创新点（单选） 

□ 聚 焦 原 始 创 新 技

术、集成创新技术或

重大瓶颈问题 

☑聚焦关键共性技术 
□聚焦具体产品、服

务、工艺和管理创新 

受表彰奖励情况 

序

号 
项目名称 

表 彰 奖

励时间 

表彰奖励名

称 

表 彰

奖 励

等级 

表彰奖励部门 

1 

杭市管函〔2021〕

165 号关于下达 

2021 年度杭州

市标准化项目资

助资金的通知 

2021

年 11

月 

先进标准制

定 
二等 

杭州市市场监

管局 

2 
科技创新企业

奖（奥康） 

2020

年 10 

月 

科技创新企

业奖 
 

科学技术奖励

工办公室 

皮革和制鞋生

产力促进中心 

3 
科技示范企业

（奥康） 

2019

年 10 

月 

中国皮革和

制鞋行业科

技示范企业 

 

国家皮革和制

鞋行业企和为

促进中心 

4 
第三届中国质

量奖（奥康） 

2018

年 10

月 

以诚信文化

为核心的质

量管理模式

获 

提名

奖 

国家市场监管

总局 
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是否具有关

键技术或专

利 

☑是       □否 

关键技术情况 

序号 名称 

（1） 
国家重点研发计划“跨境电商便利化共性技术

研究”项目 

（2） 
7 国语言描述解决跨境电商鞋类命名与信息展

示 

（3） 
标准方法可自由组合产生 40880 的产品信息

示例 

（4） 新型的编码结构 

涉及专利情况  

序号 专利名称 专利号 类型 

 —  99 

一、 聚焦跨境电商共性问题 

我国跨境电子商务交易国主要分布在美国、欧盟、东盟、日本、

俄罗斯等国家和地区，约占跨境总额的 60%。我国是鞋类出口大国，

市场占用率全球最大，但在鞋类跨境电商发展的同时，出现了一些共

性问题。一是受不同国家、地域和文化等多种因素的影响，跨境电商

中最重要的商品命名和信息展示存在不准确的问题，在一定程度上影

响了交易纠纷，增加了交易成本，阻碍了交易的顺利进行。二是我国

鞋生产企业，开发力强，不断涌现新产品。但鞋类生产大部分是中小

企业，缺少外语翻译人员，特别是小语种的人员更稀少，无法完成准

确的跨境鞋产品的信息描述和展示。三是鞋类商品繁多，没有统一的
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编号规则，造成编号随机，杂乱繁多，不能与生产 ERP 系统无缝对

接，难于进行信息化及数字化管理。标准就是聚焦这些高频次出现的

关键性问题。 

二、创新技术路线 

标准主要是对跨境电商存在的共性技术问题的破解。为解决实

用性问题，首先，通过文献研究法和实地调研法相结合的方式，特别

是对“天猫”、“亚马逊”、“京东”、“贝贝”等跨境电子商务平

台进行调研，分析，收集大量的数据，瞄准信息展示的痛点、难点，

对跨境电子商务交易鞋类产品交易中使用频次高的相关鞋类特征，结

合出口国际相关地区已约定成俗的和相关要求，采用“因素分析法”，

收集关键性要素。通过大量数据比对、提炼分析。 

三、创新合作方式 

跨境电商作为一种数字经济新领域的贸易方式，需要多部门联

动，多行业合作。研制过程打破了标技委的领域界线，全国电子业务

标技委（SAC/TC 83）与全国制鞋标准化技术委员会(SAC/TC 305)

强强联手，共同归口研究和管理；起草组联合了中国皮革制鞋研究院

有限公司、中国计量大学、杭州师范大学等院校，鞋专业研究部门、

标准研究机构、鞋类设计、生产和经营企业共同组成研究团体共同编

制标准。为了标准覆盖面广，组织了四川、广东、浙江、福建等具有

代表性的制鞋大省，企业涉及鞋类制造业、跨境供应链的新型企业，

跨境销售企业等，使标准编制更符合实际，更体现先进性、科学性。 

标准主起草单位：浙江奥康鞋业有限公司是浙江鞋类生产和出

口的龙头企业，共同进行了标准编制，并通过标准应用，提供了实施

的案例。通过标准化的活动，助推了企业创新工作。 

四、创新的标准成果 

15



（1）首次采用标准统一分类与命名。鞋类均无覆盖全产业链分

类与命名的相关国家和国际标准标准，更缺少国际语言的规范和指导

类标准。本标准多语种鞋的分类与命名中的鞋类术语的选择，充分考

虑了鞋类跨境电子商务业务的发展需求，结合各大电子商务平台及国

内鞋类生产企业的实际情况，平衡国外用户的语言习惯，精确进行标

准分类与命名，标准中的鞋类产品和材质，覆盖了鞋的全产业链，填

补了国内和国际的空白。 

（2）首次采用创新编码方法。目前国内、国际尚无对跨境电商

及鞋类产品进行编码的相关标准，标准对鞋类的材质、穿着对象和功

能等用规定了编码原则，统一了代码，为鞋类生产经营企业的信息化

管理，提供了技术支撑。 

（3）首次采用多种语言示范产品信息。标准完全从需求出发，

列出了汉语、英语、法语、西班牙语、韩语、阿拉伯语和俄语 7 种语

言共 868 个分类名词对比表对涉及的跨境电子商务交易鞋类产品多

语种分类与命名进行规定，使其表述更准确、清晰。为解决实用性问

题，在标准中增加了 51 种 357 个 7 国语言的常用类组合鞋类命名的

方法和示例，应用“排列组合替代法”，让跨境电商鞋类企业对照产

品特性，查查标准词语，就生成 40880 种类产品对照表，以满足不

断发展新品种、新领域的新产品开发要求。还破解了企业“翻译难”、

“归类难”和“表述难”三大难题。 

（4）标准国际性强。本标准直接服务英语、西班牙语、阿拉伯

语等 7 个国家的电商顾客，标准展示了 7 种语言的各种鞋的类别和

命名，直接应用于国际市场的跨境电商交易的销售和产品信息展示。 
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5．国际化水平 

是否基于

其主要技

术内容制

定相应国

际标准（仅

适用于国

内标准） 

☑是       □否 

序号 制定的国际标准名称 标准编号 

（1） 

Transaction assurance in 

E-commerce — Vocabulary   

（电子商务交易保障—词汇） 

ISO 

32110:2023 

 

…….   

是否被其

他国家采

用 

□是       ☑否 

被采用的国家数量  

序号 国家名称 

（1）  

…….  

是否为在

其他国家

注册使用

的国内标

准（国际标

准不适用） 

□是       ☑否 

注册使用的国家数量  

序号 国家名称 

（1）  

…….  

本标准属于推进鞋类产品交易的应用类标准，覆盖各种鞋靴产

品，除跨境电商外，普通出口鞋类产品也可同样使用。研制过程通过

对美国、英国、法国、德国、韩国等进口大国相关标准和语言表达习

惯的调查分析基础上，结合我国的实际情况，对鞋产品进行标准化的

分类与命名，简化鞋的类别，准确表达产品名称。该标准适用汉语、
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英语、西班牙语、法语、阿拉伯语、韩语和俄语 7 种语言本身是适合

国际化贸易的实用标准。对 7 类穿着对象、73 类穿着功能的类别、

10 类材质、8 类结构、24 个产品信息描述共 868 个分类名词对比表

和 51 种 357 个常用类组合鞋名的示例，为国际企业进行查找和自由

组合示范，为国际企业提供针对归类、翻译、展示、统计等提供了指

南。标准直接服务 7 个国家的电商顾客，标准展示了 7 种语言的各

种鞋的类别和命名，应用于跨境电商交易的销售和产品信息展示标

准，本身就带有国际性。 

借 助 该 标 准 已 有 的 定 义 原 则 ， 参 与 编 制 国 际 标 准 ISO 

32110:2023《电子商务交易保障——词汇》。该标准由中国牵头，

法国、英国、德国、挪威、日本、塞内加尔、刚果、新加坡、印度等

国共同参与制定，是全球首项电子商务国际标准，在全球范围内统一

了电子商务基本概念和术语定义，梳理了电子商务交易保障的主要框

架，明确了电子商务交易保障的主要业务范围，确定了电子商务交易

保障的基本原则。 

该标准鞋类行业作为一个全球性的发展行业，目前全球市场总销

售额已达 4200 亿美元，其中国内鞋市场销售额约为 1700 多亿美

元，占世界鞋市场总销售额的 40%，当前，国内鞋类营销渠道不断

增多，除了原来的百货商店，线下专柜，还有越来越多的社交媒体综

合性营销渠道。在这些营销渠道中，社交媒体营销渠道是最有效的，

规范语种分类与命名，使其更加准确、清晰，减少交易过程中的纠纷，

提升跨境电子商务交易鞋类产品交易水平。对于发展品牌影响力，提

高企业品牌知名度有着越来越大的作用。 
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6．开放性 

一、标准制定过程 

1.编制准备：从 2016 年 11 月起，杭州市标准院联合中国标准

化研究院等单位开始编制准备，确定了标准的主题范围和主要分类内

容。编制组织收集、疏理了跨境电子商务相关法律规章、政策文件相

关国内国外标准、电子商务平台上的鞋产品分类和名称，征求了国内

相关企业的初步意见，2017 年 6 月，形成了标准草案。 

2.立项申报及计划下达： 2018 年 5 月，通过《国家标准制修订

工作管理信息系统》向国家标准委提出立项申请。2018 年 5 月～11

月，标准起草组将工作提前，组织召开研讨会，将标准草案（三稿）

向相关 40 余家企事业单位和高等院校进行第二次意见征集。并对标

准草案不断进行修改、完善，收集和补充。同年 12 月 15 日，国家

标准化管理委员会正式批准立项（计划号为 20184857-T-469）。编

制组对标准草案进行了再次修改，形成了工作组草案稿（WD）。  

3.标准第三次征求意见：2019 年 4 月起，通过邮件 35 家单位

和国家标准委网站向公众发送征求意见函，包括标准征求意见稿、编

制说明和反馈表等，共收到 24 家单位的回函和 17 家单位的 45 条建

议。编制组采纳了合理建议，修改了标准文本。 

4. 标准审定：2020 年 9 月 8 日，全国电子业务标准化技术委员

会对《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名 鞋》进行了审定。

委员们认真审查和讨论了标准送审稿，72 名到会委员全票通过了该

标准。2019 年 9 月 18 日，全国电子业务标准化技术委员会(SAC/TC 

83)组织召开了专家审查会，评审专家认为“该标准的实施，将对我

国出口及跨境电子商务的鞋产品进行标准化的分类与命名，以促进跨

境电子商务贸易的便利化，提高我国电子商务国际竞争力和知名度”。

会后，编制组根据委员意见对标准进行修改，最终形成了报批稿。 

5. 批准发布：2020 年 11 月，由国家市场监督管理总局、国家

19



标准管理委员会组织正式批准发布。 

二、国内外利益相关方参与情况 

1、双标技委归口。标准涉及跨境电商和鞋类二个主题，经充分

协商，全国电子业务标技委（SAC/TC 83）与全国制鞋标准化技术委

员会(SAC/TC 305)强强联手，共同研究和归口研究和管理，充分体

现标准从生产到市场的全链条。 

2、各方企业联合编制。为了使标准覆盖面广，充分吸纳全球各

地区销售的企业和全国各地的生产企业。以浙江牵头，组织了四川、

广东、福建等具有代表性的制鞋大省及龙头企业，涉及鞋类制造业、

跨境供应链的新型企业，跨境销售企业等。汇集了这些企业结合自身

在鞋类电商领域的实际经验融入标准成果。使标准编制更符合实际，

更体现先进性、科学性。 

3、各研究机构通力合作。跨境电商为一种数字经济新领域的贸

易方式，需要集思广益，多部门联动，多行业合作。研制过程，国内

行业协会、电商平台、标准化研究机构、产品监测机构、大学院校、

制鞋研究机构等通力合作，充分体现了标准广泛的包容性和行业的团

结与协作精神。电商平台代表关注了如何确保商品描述的准确性、图

片的真实性以及退换货流程的便捷性；鞋类生产商和销售商则聚焦于

产品质量、安全性能以及环保要求的落实；标准化机构对于通过深入

的市场调研和数据分析，对标准的先进性和可操作性进行把控，检测

机构则对如何制定有效的质量检测标准提出了专业建议。本标准是多

方合作、强强联手的产物，其开放性使标准科学合理、为标准有力的

技术支撑。标准的内容准确、可操作性强，为发布后的实施奠定了良

好的基础。 
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7．实施成效 

7.1 实施方式 

试点成果被法律、法规、规章、

政策文件（规划、战略、计划）、

制度（认证认可、检验检测、

招投标、政府采购）引用情况 

□是       ☑否 

序号 文件名称 

（1）  

……  

一、标准的宣贯实施形式 

  本标准为了满足鞋类出口不同国家、地域销售的需求，准确表

达产品信息，增加终端消费者的认可度、促进交易达成的一个实用型

标准。标准中包含了中、英、法、西班牙、阿拉伯韩语等 7 国语言的

分类与命名，非常适用于所有的鞋类跨境电商企业和鞋类生产和贸易

企业，深受企业欢迎。为了推广标准的实施范围，努力进行了宣贯：

一是各地鞋类行业协会，如广州鞋产业协会、福建鞋产业协会，鞋类

生产型 企业和各代理出口型平台，进行了标准转发，传播；二是在

国家标准化管理委员会的标准信息服务网上，以公开的形式可以供企

业查阅；在标准主起草单位杭州市标准化研究院的“标准数字平台”

中供浙江企业免费查询；三是协会、企业举行了各培训班，进行培训，

如在杭州市标准化学会首席质量官培训中进行了培训推广。同时，标

准通过应用标准，信息化管理，与企业 ERP 系统相联接，达到与生

产--管理—销售一体化的信息链，使更多链上企业使用标准。 
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为便于标准使用者理解标准，编制小组，撰写了《跨境电子商务

中鞋类商品分类与命名的标准化探索》论文， 2020 年４月在全国制

鞋的权威杂志《中国皮革》上进行发表。 

二、标准与法律、法规、规章、政策文件的协调关系 

标准编制过程遵循《电子商务法》、《跨境电子商务经营主体和

商品备案管理工作规范》的要求，符合(国办发[2013]89 号)《关于实

施支持跨境电子商务零售出口有关政策的意见》《关于促进跨境电子

商务健康快速发展的指导意见》等文件精神，该项标准研究，是国家

重点科技项目“电子商务信息共享及交易保障共性技术研究”（项目

编号 2016YFF0202500）中的子课题：“跨境电子商务便利化共性

技术标准研究”（项目编号 2016YFF0202504）的任务，是国家支

持和倡导的研究项目。 

三、标准被引用的情况 

本标准在 2020 年 11 月 9 日 发布，2021 年 6 月 1 日实施，

“跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名”有三项系列标准，

另二项为《GB/T 42003-2022 境电子商务交易类产品 多语种分类

与命名 陶瓷产品》和《GB/T42002- 2022 跨境电子商务交易类产

品信息多语种描述智能手机》，均在 2022 年 11 月 8 日 发布， 2023

年 6 月 1 日 实施。本标准是三项标准中最早完成发布的国家标准，

其标准框架结构、7 国语言展示、编写方法等为 GB/T42002- 2022

和 GB/T42003- 2022 提供了模板。全国制鞋标准化技术委员会（

SAC/TC305 ） 、 全 国 电 子 商 务 质 量 管 理 标 准 化 技 术 委 员 会 （
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SAC/TC563）和国际标准化组织电子商务交易保障标准化技术委员

会（ISO/TC321）秘书处均出具证明：标准分类科学、编号规范、

命名示范齐全，具有较强的创新性，属同类国家标准的首创。在后

起草的《QB/T 2673-2023  鞋类产品标识》《GB/T 1653-2023

聚氯乙烯 (PVC) 注塑凉鞋、 拖鞋》、《GB/T43416-2023 矫形鞋

要求与测试方法》等国家、行业标准中，其产品名称、材质、产地

、企业信息的英文表述和要求，参考了本标准，与本标准一致。在

ISO 32110:2023《Transaction assurance in E-commerce — 

Vocabulary》（电子商务中的交易保证——词汇）引用了本标准的

相关词条。 

四、各大平台进行引用 

标准在策划时就纳入了鞋类跨境电子商务企业、阿里巴巴、天

猫、京东等国内知名电子商务平台及商户、国内鞋生产企业、电子商

务研究机构等参与研究，征求意见时又向相关家企事业单位和高等院

校进行意见预征集意见。从淘宝等相关平台的鞋标签等可以看出，标

准发布后《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名 鞋》已在平

台使用，实现了科学、协调、适用、统一的目标。 
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7.2 经济效益 

从近二年行业统计数据看，2021 年，我国出口鞋靴金额 479 亿

美元，同比增长 35%，2022 年，鞋靴累计出口额 576 亿美元，同

比增长 20.4%，标准助力鞋跨境业务发展效果明显。 

受调查企业直接的经济效益： 

本项目调查了共 35 家跨境电商企业、行业协会、标准化机构。

通过标准应用，创造了较大的经济效益。统计的数据显示自 2021 年

6 年起到 2023 年 12 月止，标准推广应用产生的直接或间接经济效

益 9.45 亿元。 

（1）鞋类跨境电商企业的经济效益情况。从受调查企业看，《跨

境电子商务交易类产品多语种分类与命名 鞋》国家标准在宁波中基

汇通集团股份有限、杭州海杭境通供应用链管理有限公司、浙江保宏

境通供应链管理有限公司等鞋类产品外贸型企业中应用，促进贸易便

利，提升鞋类产品出口美国、欧洲、阿拉拍、中亚、东盟等国际业务

量鞋类产品跨境业务生产企业应用。在浙江奥康鞋业有限公司、福建

鸿星尔克体育用品公司、瑞安市皇豪鞋业有限公司、四川阿么鞋业有

限公司等鞋类产品跨境业务生产企业中应用，促进贸易便利，提升鞋

类产品出口美国、欧洲、阿拉拍、中亚、东盟等国际业务量，产生销

售 1.5 亿双，产生直接经济效益 9.45 亿元。（受调查 15 家机构调查

统计见附表 9） 

以上主要经济效益指标的是本项目调查了共 35 家跨境电商企

业、行业协会、标准化机构的统计填写。 

（2）行业协会应用的经济效益。跨境电子商务交易类产品多语

种分类与命名 鞋》国家标准通过浙江网络社信息科技有限公司 、浙

江省国际数字贸易协会等技术研究机构推广应用。在助力鞋类外贸型
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企业和跨境产品生产企业破解翻译问题、促进贸易便利化、提升与顾

客信息对接有效性、节约错误报废、满足新产品创新性和信息共享等

方面起到了积极的促进作用，帮助企业扩大销售、降低成本，产生一

定的经济效益。（受调查 5 家机构调查统计见附表 9） 

（3）标准服务机构应用的经济效益。《跨境电子商务交易类产

品多语种分类与命名 鞋》国家标准在标准牵头单位 杭州标准化研究

院的推动下，通过中国标准化研究院、福建宁德市标准化协会、福建

海西标准化技术服务事务所有限公司、河北省标准化研究院、杭州市

标准化学会、杭州智能质量标准技术评定中心、福建省标准化服务行

业协会、上虞标准化研究院的标技委和标准化服务机构全国标准化服

务机构，通过开展标准宣贯等形式将标准应用于鞋类外贸型企业和跨

境产品生产企业，助力企业破解翻译问题、促进贸易便利化、提升与

顾客信息对接有效性、节约错误报废、满足新产品创新性和信息共享

等，促进企业扩大销售、降低成本，促进了经济效益。（受调查 16

家机构调查统计见附表 3，9） 

（4）检验检测机构应用。《跨境电子商务交易类产品多语种分

类与命名 鞋》国家标准通过通标标准技术服务公司等跨国检验检测

公司在服务鞋类外贸型企业和跨境产品生产企业过程中的推广应用。

在助力相关企业破解翻译问题、促进贸易便利化、提升与顾客信息对

接有效性、节约错误报废、满足新产品创新性和信息共享等方面起到

了积极的促进作用，帮助企业扩大销售、降低成本，产生一定的经济

效益。 
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7.3 社会效益 

本标准与党的二十大报告提出的“加快发展数字经济，促进数字

经济和实体经济深度融合，打造具有国际竞争力的数字产业集群”和

我省“一号工程”和“地瓜经济”要求一致。作为实用型标准，该标

准深受鞋类跨境企业的欢迎。大部分鞋类企业将标准当作 7 国语言

产品信息展示的工具书，应用度非常高，从对专业机构、行业协会、

生产企业、外贸销售企业的调研来看，主要有以下社会效益： 

1. 助力“一号工程”，促进行业发展。 

中国是跨境电商鞋类出口的大国，而浙江是跨境电子商务的先行

省，也是制鞋大省，鞋的跨境电商均处于全国的先进位置，数字经济

创新模式，为传统产业提质增效起到了重大的作用。标准的制定与实

施，助力浙江省三个“一号工程”中“实施数字经济创新，推动以数

字经济引领现代化产业体系建设取得新的重大进展”的要求。从调研

受访的 21 家行业协会、技术机构来看，对标准的创新性、国际化水

平得到认可；认为对促进企业信息化、质量管理水平提升，节约成本，

促进贸易使得化等社会效益肯定。（受调查 21 机构调查统计见附表

9） 

浙江奥康鞋业有限公司是标准的主起草单位之一，是浙江鞋类

生产和出口的龙头企业，代表跨境鞋类企业，共同进行了标准编制，

提供了标准应用和实施的案例。通过标准化的活动，助推了企业创新

工作，企业获得了浙江省高新企业、2018 年获国家市场监管总局“中

国质量奖提名奖”；2020 年获中国皮革和制鞋“科技创新企业奖”；

中国皮革和制鞋“行业科技示范企业”等荣誉。（见附件 4） 

2.破解了企业难题 

通过项目研究，在国家标准中规定了跨境电子商务的鞋产品的分

类命名、编码代号和信息描述等，列出了汉语、英语、法语、西班牙
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语、韩语、阿拉伯语和俄语 7 种语言的 7 类穿着对象、73 类穿着功

能的类别、10 类材质、8 类结构、24 个产品信息描述共 868 个分类

名词对比表和 51 种 357 个常用类组合鞋名的示例，为企业进行查找

和自由组合示范，为企业提供针对归类、翻译、展示、统计等提供了

指南。破解了国内中小型鞋类经营企业语言翻译专业人员少导致的翻

译难、因分类不统一的归类难和因描述不一致的表述难三大难题于各

国家的，企业查查标准就可方便、准确地表述产品信息，深受企业欢

迎。 

3.提升了信息化水平 

 鞋类用统一的数字和字母代码，为计算机统计、分析提供了方

便，升了鞋类生产经营企业的信息化水平。 

4.促进了贸易及便利化 

 在标准中，不仅列出传统鞋类产品，还列出了目前最新的产品，

标准本身就是一个科教书，中小企业，查查替代就可以了。标准的每

个功能分类设置了“其他”类别，为新产品命名提供空间；686 个类

穿着对象、穿着功能、材质和结构单词，可为更多更好产品进行排列

组合出更多的门类的产品，“” 

保障了中国鞋类商品的功能和式样的多样化，既保证鞋类交易产

品在各文化背景和语言环境中对交易商品分类及命名的一致性和准

确性，还可以让更多新产品展示到全世界。 

5.培养了跨境电商的人才 。 

在国家标准研究中，吸纳了四川、浙江、广东、福建等制鞋大省

的跨境电子商务企业，联合了国内鞋标准化技术委员会及相关研究机

构，采用研究、商议、探讨、培训、讲解等方式，一边制定标准，一

边培养企业人员，提高了企业语言翻译的准确率，带动了企业对跨境

电子商务标准化研究积极性，培养了相关人员。项目研究过程中，加

入了各层次的研究人员，有计划地对项目研究人员进行水平提升培

养。 
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7.4 生态效益 

随着全球化的深入发展，跨境电子商务交易日益频繁，鞋类产品

作为其中的重要组成部分，其信息准确性和透明度的提升显得尤为关

键。近年来，通过实施《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名

—鞋》标准，跨境交易中鞋类产品的信息准确性和透明度得到了显著

的提高，为全球范围内的电子商务交易带来了诸多积极影响。 

标准的实施确保了鞋类产品的信息在各种语言和文化背景下都

能够被准确、一致地表达。通过统一、规范的 7 种语种分类与命名体

系，减少了因语言障碍而产生的误解和沟通成本，使得跨国交易的双

方能够更为准确地了解产品的属性、功能和品质。这种准确性的提升，

进一步促进了跨境交易的顺利进行，降低了退货、换货等不必要的物

流活动。 

在节能减排方面，减少不必要的物流活动直接降低了货物运输的

频率和数量，进而减少了碳排放和能源消耗。考虑到全球范围内的电

子商务交易量巨大，这种减少对于全球碳减排和能源节约的贡献是不

可忽视的。据统计，通过实施该标准，全球范围内的鞋类跨境交易退

货率降低了约 20%，这不仅减少了物流成本，还显著降低了与退货

相关的碳排放。同时在标签印刷方面，各大应用企业有效避免了重复

印刷的情况，从而显著降低了包装成本。 

在鞋类产品的报废率方面，通过制定科学、合理、统一的产品分

类与命名规范，标准促进了鞋类产品的标准化、规范化和国际化，降

低了因语言、文化等因素造成的误解和混淆，提高了产品的可识别性
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和可追溯性。有助于减少因产品不符合标准而导致的退货、报废等问

题，降低了企业的运营成本和风险，同时也为消费者提供了更加可靠、

优质的购物体验。 

标准的实施还有助于推动鞋类产品的生产向着更加环保和可持

续的方向发展。在跨境贸易中，标准化和规范化是至关重要的，这不

仅提高了交易的效率和准确性，还激励生产商采取更加环保和可持续

的生产方式。通过采用更加环保的材料和工艺，减少生产过程中的环

境污染和生态破坏，促进全球范围内的可持续发展。例如，一些鞋类

生产商在遵循该标准的过程中，开始采用可再生材料和循环利用的生

产工艺，这不仅降低了生产成本，还提高了产品的环保性能。 

《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名—鞋》标准本身并

不是直接针对节能减排和环境保护制定的，但其通过提高跨境交易的

效率和准确性，以及推动产品的标准化和规范化，间接地对生态环境

产生了显著的积极影响。这种影响不仅体现在全球范围内的碳减排和

能源节约上，还体现在推动可持续生产和促进全球可持续发展上。 

通过实施《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名—鞋》标

准，跨境交易中鞋类产品的信息准确性和透明度得到了显著提高，为

全球范围内的电子商务交易带来了诸多积极影响。这些影响不仅体现

在促进交易的顺利进行和降低物流成本上，还体现在推动可持续生产

和促进全球可持续发展上。我们应继续加强标准的制定和实施工作，

为跨境电子商务交易的可持续发展提供有力支撑。 
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8 附加情况 

一、标准化组织情况 
1、国际标准化组织电子商务交易保障标准化技术委员会

（ISO/TC321） 
杭 州 标 院 是 首 个 落 户 浙 江 的 国 际 标 准 化 技 术 委 员 会

（ISO/TC321）的秘书处承担单位与技术对口单位，ISO/TC321 自
成立以来，已有中、法、英、美、日等全球 35 个成员国家参与。其
中，ISO/TC321 已有包括英、美、法、德等 16 个 P 成员国以及意大
利、韩国、荷兰、俄罗斯等 19 个 O 成员国。目前，已发布
ISO32110:2023《电子商务交易保障—词汇》、ISO32111:2023《电
子商务交易保障――原则与框架》两项标准，此外，8 项国际标准项目
正在快速推进，聚焦质量信息追溯、消费者权益保护、产品质量安全、
交易环境优化等重点方面。 

2、全国电子商务质量管理标准化技术委员会（SAC/TC563） 
杭州标院是首个是国内目前批准的唯一以“电子商务”命名的全

国标准化技术委员会（SAC/TC563）的秘书处承担单位，多年来持
续参与以标准引领数字贸易产业健康、有序、蓬勃发展的建设进程，
为全球数字贸易发展注入创新活力，SAC/TC563 现有委员 68 名，
涵盖科研机构、高等院校、商务部、农业农村部、通讯信息公司、电
商平台、物流企业、检验检测等领域。TC563 已发布国家标准 21 项，
我院牵头和参与编制的 10 项；计划发布 10 项，已通过答辩 3 项。 

3、浙江省数字贸易标准化技术委员会（ZJQS/TC 84） 

杭州标院是我省数字贸易标准化技术委员会（ZJQS/TC 84）的

副秘书长单位。该标技委致力于数字贸易基础通用、数字贸易服务、

数字贸易便利化等标准的研究。已发布多项团体标准，正在研究第一

批数字贸易的行业标准。 

4、国际标准化会议基地 

杭州标准院国际标准化组织(ISO)授权杭州成为全球首个“国际

标准化会议基地”，杭州标院（杭州标准化国际交流中心）作为杭州

ISO 国际会议举办的主要组织者和承担者，已累计召开了 30 场国际
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会议，为全球不同领域的国际标准化活动提供服务，标准化的国际元

素全面融入整个城市的生产和生活，也为杭州城市国际化提供了人才

和智力支持。 

二、 主要起草人的情况 

1. 第一起草人：许燕君，正高级工程师，是国家标准委标准技

术审评中心 “国家标准技术评估专家”和“国家标准高级技术审核

专家”、全国电子商务质量管理标准化技术委员会（SAC/TC563）

委员、浙江省数字贸易标准化技术委员会（ZJQS/TC 84）副秘书长。

多年深耕标准化行业，以第一起草人起草《GB/T 32842-2016 城市

公共自行车交通服务规范》、《GB/T 35408-2017 电子商务质量管

理 术语》等国家标准。 

2.第二起草人：张鑫，高级工程师 ISO/TC321 专家、全国洁净

室及相关受控环境标准化技术委员会(SAC/TC319)委员。 

三、单位获得的荣誉 

杭州标院 2022 年被评为“浙江省标准化贡献组织奖”；2017

年以来，被杭州市人民政府嘉奖 1 次，被省市场监督管理局评为 G20

突出贡献奖 1 次，被杭州市市场监督管理局考核优秀 4 次。获中国

质量协会、中国工商联合会等科技进步一等奖 1 次、二等奖 2 次；

被评为杭州市质量强市推进工作成绩突出集体；获浙江省标准化技能

比武团体冠军。成果在全国 23 个副省级标准化院同行前列。 

四、单位相关人员担任职务 

杭 州 标 院 院 长 马 东 伟 “ 数 字 商 务 行 业 标 准 化 技 术 委 员 会

（SW/TC7）副主任委员”；标准主起草人许燕君副院长担任“浙江

省数字贸易标准化技术委员会（ZJQS/TC 84）”副秘书长。（见附

件 10） 
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三、 主要完成单位清况表

单位名称
杭州市消费者权益保
护委员会秘书处

（杭州国家电子商务
产品质最监测处置中
心）

统一社会信用代码 12330100768249954M 

排名 2
 

所在地 浙江省杭州市

通讯地址 l 杭州市上城区婺江路 319 号惠洋大厦 B 座 14 楼

联系人 ！蒋宏 办公电话 I 0571-86675695 I 移动电话 I 13968043706

电子邮箱 I 914405618@qq.com 

对本项目的贡献：

作为项目参与单位， 全程参与项目调研、标准制定、 项目推广应等， 主要贡献为：

1. 作为电子商务产品质量风险监测单位， 长期参与网售产品风险、 信息共

享机制研究，重点开展鞋产品跨境交易信息共享研究，为标准研制提供基础支撑；

2. 积极《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名鞋》标准内容研讨， 重

点开展多语言鞋类交易产品信息描述一级属性、 二级属性研究。

3. 推进项目成果的推广应用。 充分发挥信息共享作用， 联合电商平台企业、

电商生产企业、 检验检测机构和相关研究机构开展相关成果应用， 取得了 一 定的

社会效益和经济效益。

4. 标准实施效果跟踪。 结合日常电子商务平台鞋类产品风险监测， 跟踪产品

信息标识的规范性， 标准实施的推广程度等。

声明：本单位遵守《浙江省标准创新贡献奖管理办法》的有关规定和本次推荐的具体要求，

保证所有提交材料真实有效， 如有虚假， 愿意承担相应责任并接受相应处理。 如产生争议，

保证积极配合调查处理工作。

单位（盖章）．

少斗马痒／日
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三、 主要完成单位清况表

单位名称 1 浙江奥康鞋业股份有限公司 1 统一社会信用代 I 9133000076251901XW 

排名 3 所在地 浙江省温州市永嘉县

通讯地址 1 浙江省温州市永嘉县匝北镇干石工业区奥康工业园

联系人 柯晶晶 办公电话
0577-67288888 

1 移动电话 I 13605877541 

电子邮箱
I 

103947202@qq.com

对本项目的贡献：（限 500 字）

1、 收集资料

组织相关人员调研
“

阿里巴巴
”

、 “天猫'、 “京东
”

等国内知名电子商务平台商户及相

关鞋类跨境电商企业，对其生产的相关鞋类产品名称进行分类整理；对接电子商务相关管

理机构和研究机构，了解相关的法律法规和政策文件；收集整理国内与鞋产品的分类有关

的国家标准与行业标准，初步列出了鞋产品分类及主要命名清单。

2、 验证标准数据、 命名规则、 编号规则、 外语词汇；

结合相关鞋企生产和销售的鞋产品跨境电商业务，考虑国际通行的茉容性，从分类原

则、 分类维度、 语种原则、 命名原则、 多语种命名对照等方面进行标准验证，确保鞋类交

易产品分类和命名在各文化背景和语言环境中的—致性和准确性。

3、 对标准实施、 宣传和实施情况统计、 总结

通过相关媒体、 网站、 刊物等渠道对标准进行宣传推广，并对实施情况进行跟踪，做好统

计；开展多种形式的培训和应用，并不断收集相关信息和意见，为标准实施和修订打好基础。

声明：本单位遵守《浙江省标准创新贡献奖管理办法》的有关规定和本次推荐的具体要

求，保证所有提交材料真实有效，如有虚假，愿意承担相应责任并接受相应处理。 如产生争

议，保证积极配合调查处理工作。

年
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四、 主要完成人情况表

姓名 许燕君 性别 女

排名 1 国籍 中国

民族 汉 证件号码 33012219641119002X 

职称 正高级工程师 职务 副院长

电子邮箱 982005549@qq.com 办公电话 057187152530 

移动电话 18958181606 I通讯地址 1杭州市拱墅区莫干山路 803 路

对本项目的主要贡献：

标准化岗位 30 余年工作经历，是国家标准委标准技术审评中心 “国家标准技术评估

专家 ” 和 “ 国家标准高级技术审核专家 ”

、 全国电子商务质量管理标准化技术委员会

(SAC/TCS63) 委员、 浙江省数字贸易标准化技术委员会（刀QS/TC 84) 副秘书长。曾主

导和参与起草 30 余项国家和行业标准。作为项目主起草人，主要贡献为：

1 、 全程主导项目设计、 计划控制、标准框架制定、 标准征求意见 、 评审和报批各阶段

的技术控制；

2、 开展进行调查研究 、 进行项目初预，确定标准的主题范围和主要内容；

3 、 主起草立项申报主编《项目说明书》和标准草案等文件；

4、主编标准征求意见稿、标准编制说明；主要开展标准的的修订和完善，．

5、协调各编制单位 、 相关专家、相关平台 、 相关企业，开展标准讨论研究，完善标准

内容；

年 月 日
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四 、 主要完成人情况表

姓名 张鑫 性别 男

排名 2 国籍 中国

民族 汉 证件号码 330103198412170418 

二电子邮箱
醴工程师 职务 电子商务与国际交流部主任

240087968@qq.com 办公电话 0571-85103372 

移动电话 113777455655 通阳也止 1 杭州市莫干山路 803 号

对本项目的主要贡献： （限500字）

参与 GB/T39464-2020 《跨境电子商务交易类产品多语种分类与命名鞋》调研及编写

工作。配合起草组完成该标准的宣贯和实施，在输出标准应用与推广国际标准接轨的技术方

面做了—定的工作。

声明：本人遵守《浙江爸标准创新贡献奖 声明：本单位确认该完成人情况表真实有效 I

管理办法》的有关规定和本次推荐的具体要 如有虚假 1 愿意承担相应责任并接受相应处

求，保证所有提交材料真实有效如有虚假， 理。如产生争议，愿意积极配合调查处理工

愿意承担相应责任并接受相应处理。如产生作。

争议，保证积极配合调查处理工作。

本人签名：t仑乡尘
年 月 日
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四、 主要完成入情况表

姓名 蒋宏 性别 女

排名 3 国籍 中国

民族 汉 证件号码 330126197712230021 

职称 正高级工程师 职务 部门主任

电子邮箱 914405618@qq.com 办公电话 0571-86675695 

移动电话j 13968043706 通讯地址 杭州市上城区婺江路319号蕙

洋大厦B座14楼

对本项目的主要贡献：

1. 做为项目主要参与人，负责参与项目中前期调研、信息收集、框架讨论、

内容完善和标准发布后推广应用等工作。

2. 重点做好多语言鞋类交易产品信息描述 一 级属性、二级属性确定的基础

技术支撑。通过对电子商务领域鞋类产品描述重点信息收集、分析，鞋类产品生

产企业现场调研，邀请鞋类产品检验检测专家开展讨论等方面，梳理鞋类产品销

售过程中信息展示重点、难点问题，明确信息描述 一 级属性、二级属性具体方面。

3. 协作完成标准答辩、专家答疑等工作。运用16项国家标准编制经验，全

程参与标准调研、立项、起草、征求意见、报批审查等过程，在完善标准内容、

专家意见处理等等方面积极做好技术支撑作用。

4. 推动标准推广应用。利用多年开展电子商务类产品风险监测、信息共享

等与电商平台企业、检验检测机构等工作便利，在标准发布后积极推动通标标准

技术有限公司（鞋类产品跨国检验检测公司）等相关企业的应用，取得了 一 定的

社会效益和经济效益。

声明．本人遵守《浙江省标准创新贡献奖

管理办法》的有关规定和本次推荐的具体要

求，保证所有提交材料真实有效。如有虚假，
愿意承担相应责任并接受相应处理。如产生

争议，保证积极配合调查处理工作。
之 、

本人签名：科夕；

年 月 日
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四、主要完成人情况表

姓名 左爱兵 性别 无曰习

排名 4 国籍 汉

民族 汉 证件号码 340823197311086111 

职称 工程师 职务

电子邮箱 382763467@qq.com 办公电话 I 057187158563 

移动电话 18958181601 I 通讯地址 1 杭州市拱墅区莫干山路803路

对本项目的主要贡献：（限 500 字）

在这一项目中，我积极参与了项目初期的需求调研和分析上作。通过与业内专家、商家

和消费者的深入交流，了斛了鞋类市场的现状、趋势以及不同语种下消费者对于鞋类产品命

名的习惯和偏好。通过这一阶段的调研工作为项目的后续开展提供了宝贵的数据和参考。

在分类与命名规则的制定过程中，充分发挥了自己的专业知识和语言能力。参考了国内

外鞋类市场的分类标准，并结合多语种的特点，提出了 一 套既符合国际惯例又贴近中国市场

实际的分类与命名方案。同时，我还针对不同语种下的消费者需求，对命名规则进行了细化

和优化，确保产品名称在不同语言环境下都能够准确传达产品的核心信息和特点。

在项目的实施过程中，积极参与了与各语种翻译团队的沟通和协调工作。始终强调保持

原意的基础上，注重语言的地道性和流畅性。通过多次的沟通和修改，我们共问完成了鞋类

产品的多语种翻译工作，为项目的顺利推进奠定了坚实的基础。

在项目成果的展示和实施推广阶段，充分利用自己的网络资源和平台，积极向外界宣传

项目的成果和意义。我通过撰写论文《跨境电了商务中鞋类商品分类与命名的标准化探索》，

不断扩大项目的影响力，吸引更多人的关注和参与。

声明：本入遴守《浙江省标准创新贡献
奖管理办法》的有关规定和本次推荐的具体
要求，保证所有提交材料真实有效。如有虚
假，愿意承担相应责任并接受相应处理。如
产生争议，保证积极配合调查处理工作。

本人签名：芦哀多

芷吵穹月芷H
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五、附件清单

序号 附件类型 附件名称
1 

正式标准文本
G BT3 9464-2020《跨境电子商务交易
类产品多语种分类与命名鞋》

2 NQI综合绩效评价报告
技术水平的证明材料 项目任务验收报告

标准评审结论
3 创新性的证明材料 相关标委会证明 (4份）
4 受表彰奖励清况的证明 标准化资助奖励（二等）
5 国际化水平证明材料 ISO/TC321应用及相关标准
6 知识产权清况证明材料
7 开放性证明材料 编制说明、 意见汇总表
8 标准实施情况的证明 应用证明（份）
9 应用汇总表

标准实施成效证明 社会及生态效盎应用证明17份
经济效益应用证明12份

10 ISO/TC321 、 SAC/TC563 、 ZJQS/TC

附加情况证明材料 84标技委组织
项目成员担任标技委职务等证明(6份）

11 其他证明材料 单位相关嘉奖
．．．．．． 
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Q 抗州市市场监督管理局 — 协同办公东统

行政办公 事务管理 个人办公 信患乎编 资洒中心 电 日程管理 咖踝

查看 一团X

自昨牛转移到 BIIIIIIIIIIIIBI 

发件人： 张晶／办公室月荡叱院

收件人： 院领导，办公室电商部，WTO中心，质虽部，代码管理部

抄送人：

通知：全体职工， 现将我院此次申报浙江省标准创新贡献奖项目类奖项予以公示， 公示时间3月20日至3月22日(3个工作日）， 公示地点：院—

主 题：
楼公示栏

发件时间： 2024-03-20 14:29:22 

附 件：

岈内 ， 
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填写说明

一、 申报表封面

1. "申报项目
＇

：单项标准以
“

标准编号《标准名称》
”

命名；分部分标准打包后以
“

主

标准编号 《主标准名称》等X项标准
＇

命名；

2. II行业类别
＂

： 按照GB/T 4754-2017 《国民经济行业分类》填写。

二、 标准基本信息

1. 根据被推荐的标准类型选择对应的表格填写；

2. 所属领域按中国标准分类号(—级分类号）填写；

3. 所有关于标准的信息必须与标准封面、 前言、 正文等内容保持—致；

4. 标准信息的字母大4泻、 字符全角／半角等与标准原文—致；

5. 对千单项标准，
”

被提名标准项目的主要完成单位和主要完成人
”

表中的主要完成

单位和主要完成人应当与标准文本所列主要起草单位和主要起草人JI即茅—致。

6. 对于分部分标准：

1) 填写顺序为第—的部分标准默认为被提名标准项目的主标准；

2) 根据排名 计算规则形成被提名标准项目的主要完成单位和主要完成人，并填入
”

被

提名标准项目的主要完成单位和主要完成人
”

表格中；应首先确定各个分部分标准

的排序，然后根据以下规则，计算出整个被提名标准项目的主要完成单位和完成人

的排序，具体如下：主要完成单位的排序：标准主要完成单位按照各个分部分标准

文本所列排名情况获得相应分数，第一的单位得10 分，第二的9分，第三的8

分， ……（只职非名前3的单位）。 根据主要完成单位总得分清况进行综合排序。

如果得分相同，则按所在标准的排序确定排名。主要完成人的排序：标准主要完成

人按照各个分部分标准文本所列排名情况获得相应分数，第一的完成人得15分，

第二的14分，第三的13分， ……（只取排名前5的个人）。 根据主要完成人

总得分情况进行综合排序。 如果得分相同， 则按所在标准的排序确定排名。

7. 同—项标准不允许多次推荐；

8. 主要完成单位 、 完成人主动或因其他原因放弃被推荐的，应当由相关单位 、 个人出

具放弃声明，不允许顺次递补。

三、 标准项目情况

请用准确的数据和案例进行说明标准项目情况。
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1. 申报组织简介：请介绍申报组织基本清况， 包括主要工作领域和工作业绩、获得的

相关荣誉、标准化工作基础等， 限 800 字；

2. 标准项目简介：请介绍申报项目基本情况，主要包括标准制定背景、主要技术内容、

标准应用推广及效益清况等， 限 800 字；

3. 技术水平：请从标准所包含关键技术内容的技术水平在 国际、 国内及省内所处的水

平进行描述， 限 1500 字；

4. 创新性：请从标准聚焦新技术、 新问题， 创新程度进行描述， 限 1500 字；

5. 国际化水平：请从标准的国际化清况， 以及被其他国家采用或海外应用清况进行描

述， 限 1500 字；

6. 开放性：请从标准制定程序和过程，以及各利益相关方参与情况进行描述，限 1500

字；

7. 实施方式：请从标准宣贯实施的形式，标准被法律、法规 、规章、政策文件（规划、

战略、 计划）、 制度（认证认可、 检验检测、 招投标、 政府采购）引用情况等进行

方面描述， 限 1500 字；

8. 项目实施成效清从标准实施取得的经济效益社会效益生态效益分别进行描述，

各限 1500 字。

四、 主要完成单位情况表

1. 主要完成单位的名称和排名应与
“

被推荐标准项目的主要完成单位和主要完成人
”

表格—致；

2. 应在
“

对本标准项目的贡献
”

—栏中， 写明完成单位对项目做出的主要贡献， 限

500 字；在
“

声明
＇

处需在单位盖章处加盖单位公章；

3. 可增页添加主要完成单位。

五、 主要完成人情况表

1. 主要完成人的姓名和排名应与
“

被推荐标准项目的主要完成单位和主要完成人
”

表

格—致；

2. 应在
“

对本标准项目的主要贡献'—栏中，写明主要完成人对项目做出的主要贡献，

限 500 字；在
“

声明
＇

处需本人签名并在单位盖章处加盖公章；

3. 可增页添加主要完成人。

六、 附件清单
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1. 正式标准文本

2. 技术水平的证明材料

3. 创新性的证明材料

4. 受表彰奖励清况的证明

5. 国际化水平证明材料

6. 知沪千味又情况证明材料

7. 开放性证明材料

8. 标准实施清况的证明

9. 标准实施产生效益证明

10. 附加情况证明材料

11. 其他证明材料

七、 提供的证明材料

证明材料可包括：正式标准文本技术水平证明材料、创新性证明材料、受表彰奖励情

况证明、国际化水平证明材料、知沪予沐又情况证明材料、开放性证明材料、标准实施清况证

明、项目实施成效证明、 附加清况证明材料以及其他证明材料。具体要求如下：

1. 正式标准文本：提交的文本应是录入浙江省标准化信息公共服务平台上的国际标

准、国家标准、行业标准、浙江省地方标准，在国家和浙江省标准化信息公共服务

平台进行自我声明公开的团体标准。

2. 技术水平的证明材料：可以是能证明该标准技术在国内外所处水平的标准审查结论

或其他视同审查结论的证明文件等。

3. 创新性的证明材料：可以是第三方出具的证明该标准创新性程度的证明文件。

4. 受表彰奖励清况的证明：应与前面所填写表彰奖励的清单保持一致。应提交受表彰

获奖的证书等证明材料。

5. 国际化水平证明材料：可以是相关国际标准制定过程中的证明文件材料，或被其他

国家采用或在当地注册使用的证明材料。

6. 知识产权清况证明材料：应与前面所填写知沪于权证明的清单保持—致。应提交标

准中的关键技术获得的发明专利、实用新型专利、外观设计专利或软件著作权的证

书。

7. 开放性证明：可以是能够证明其程序公开、过程透明且各利益相关方参与的标准编
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制说明或意见汇总处理表。

8. 标准实施懦况的证明：包括标准实施者出具的标准在全国、 地区、 行业、 领域内实

施情况的证明；法律法规或国家政策发布部门出具的标准被法律法规、 国家政策性

文件引用的清况证明；标准实施者出具的标准被应用于检验检测、 认证认 可、 纳入

政府采购或招投标的证明；标准发布外文版的证明等。

9. 项目实施成效的证明：标准实施者提供的经济、 社会和生态效益证明。

10. 附加情况证明材料：可以是项目成效被各级领导批示肯定的证明材料；项目承担单

位人员担任国际、 全国、 省级标准化专业技术委员会的证明材料；项目获得市、 县

级标准创新贡献奖的证明材料；项目获得
“

浙江标准
＇

标识的证明材料；项目获得

省级以上标准
”

领跑者
”

称号的证明材料等。

11. 其他证明材料。
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